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คำนำ 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) เป็นการประเมินที่มีจุดมุ่งหมายที่จะก่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใส ในหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศซึ่งมีการดำเนินการอย่างต่อเนื่องตามมติรัฐมนตรี
เมื่อวันที่ ๒๓ มกราคม ๒๕๖๑ ที่เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐ ทุกหน่วยงาน ให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖2-๒๕๖7 
โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 

เทศบาลตำบลป่าแดด ได้เข้าร่วมการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 เป็นปีที่
หก ซึ่งปรากฏผลคะแนนอยู่ที่ 89.52 คะแนน และเพื่อให้เกิดการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่องเทศบาลตำบล  
ป่าแดด จึงได้นำผลการประเมิน ITA ในปี พ.ศ. ๒๕๖7 มาวิเคราะห์ประเด็นที่จะต้อง พัฒนาให้ดีขึ ้น เพ่ือ
กำหนดเป็น "มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งสภายในหน่วยงานเทศบาลตำบลป่าแดด ประจำปี พ.ศ. 
๒๕๖8" และนำไปสู่การปฏิบัติต่อไป 
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บทสรุปผู้บริหาร 

เทศบาลตำบลป่าแดด ในฐานะหน่วยงานของรัฐ ได้ตระหนักและเห็นความสำคัญของการปฏิบัติหน้าที่
และให้บริการผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยยึดหลักธรรมาภิบาลที่ดีมาโดยตลอด และได้เข้าร่วมการ
ประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 ซึ่งปรากฏผลคะแนนการประเมิน อยู่ใน ระดับ "ต้องปรับปรุง" 
มีคะแนนอยู่ที่ 89.52 คะแนน แสดงให้เห็นว่าเทศบาลตำบลป่าแดด มีความมุ่งมั่นและตั้งใจที่จะพัฒนาให้
องค์กรมีคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการดำเนินงานลดน้อยลงไป ทำให้ต้องมีการพัฒนาข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อนขององค์กรให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องโดยเร่งด่วน จึงได้นำผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานรัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ปี๒๕๖7 
มาวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินง่านของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ.๒๕๖7 
มาจัดทำ "มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเทศบาลตำบลป่าแดด ประจำปี พ.ศ. 
๒๕๖8" เพื่อให้บุคลากรเทศบาลตำบลป่าแดดยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
โปร่งใส เป็นธรรม 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของเทศบาลตำบลป่าแดด ปี ๒๕๖7 

 
๑. ข้อมูลพื้นฐานของการประเมิน 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานรัฐ (Integrity andTransparency 
Assessment : ITA) กำหนดขึ้นเป็นกลยุทธ์ที่สำคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต มุ่งหวัง
ให้หน่วยงานของรัฐที่เข้ารับการประเมิน ได้รับทราบผลการประเมินแนวทางการพัฒนา และยกระดับหน่วยงานด้านคุณธรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสมตามหลักธรรมาภิบาล อำนวยความสะดวกต่อประชาชนให้สามารถเข้าถึง
การบริการสาธารณะด้วยความเป็นธรรมอย่างมีคุณภาพ ซึ่งมติคณะรัฐมนตรี วันที่๒๓ มกราคม๒๕๖๕ เห็นชอบข้อเสนอแนะ
เชิงกลยุทธ์เพื่อการพัฒนา คุณธรรมความโปร่งใส โดยมุ่งเน้นการรักษาแนวปฏิบัติที่ดีไว้และต่อยอดขยายผลการเปิดเผย
ข้อมูลของภาครัฐเร่งส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้และทักษะ การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐการป้องกัน
การทุจริตและการให้บริการสาธารณะทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ส่งเสริมสนับสนุนและให้คำแนะนำในด้านกระบวนการ
บริหารจัดการภายในหน่วยงานแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อยกระดับการเปิดเผยข้อมูลหรือข่าวสารสาธารณะใน
ครอบครองของหน่วยงานภาครัฐ ให้เป็นหน้าที่หลักที่ต้องปฏิบัติให้หน่วยงานที่กำกับ ดูแลการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน
ภาครัฐดำเนินการกำกับติดตามการประเมิน ITA ให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ ๒๕๖๕ -
๒๕๗๐ ตามประกาศสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เรื่อง ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖7 ลงวันที่ 30 กรกฎาคม ๒๕๖7 นั้น เทศบาลตำบลป่าแดดได้รับคะแนน 89.52 เพิ่มขึ้นจากปีที่ผ่านมา 11.45 
อยู่ในระดับการประเมิน "ผ่าน" โดยมีรายละเอียดเกณฑ์การประเมินประกอบ ๓ ส่วน ดังนี้ 
 
ส่วนที ่๑ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and TransparencyAssessment) หรือ
แบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า ๑ ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความ
คิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองโดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน ตัวชีวัด ได้แก่  
ตัวชีวัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 
ส่วนที่ ๒ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and TransparencyAssessment) 
หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 ได้มีโอกาส
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการคำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน ๓ ตัวชี้วัด 
ได้แก ่
ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน 
ตัวชีวัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชีวัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน 
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ส่วนที่ ๓ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment)หรือแบบวัด 
OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐ ที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบ่ง
ออกเป็น ๒ ตัวชี้วัด ได้แก่ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล โดขมีตัวชี้วัดช่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๑ ข้อมูลพ้ืนฐาน 
ตัวชีวัดย่อยที่ ๙.๒ การบริหารงานและงบประมาณ 
ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๓ การจัดซื้อจัดจ้าง 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.๔ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.๕ การส่งเสริมความโปร่งใส 
ตัวชี้วัดที่ 1๐ การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดอย่อย ได้แก่ 
ตัวชีวัดย่อยที่ ๑๐.๑ การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน' 
ตัวชี้วัดย่อยที่ ๑๐.๒ การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับ เงื่อนไข 
คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 

ผ่านดีเยี่ยม 95.00-100.00 IIT EIT ส่วนที่ 1  EIT  ส่วนที่ 2 และ OIT ต้องมีค่าคะแนนไม่น้อยกว่า 95 
คะแนน 

ผ่านด ี 85.00-100.00 IIT EIT ส่วนที่ 1  EIT  ส่วนที่ 2 และ OIT ต้องมีค่าคะแนนไม่น้อยกว่า 85 
คะแนน 

ผ่าน 85.00-69.99 ไม่มีเงื่อนไข 
ต้องปรับปรุง 70.00-84.99 ไม่มีเงื่อนไข 
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.0-69.99 ไม่มีเงื่อนไข 
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ส่วนที่ 1 
รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

Integrity and Transparency Assessment ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ของเทศบาลตำบลป่าแดด 

--------------------- 
 
ภาพรวมผลการประเมินรายตัวชี้วัด และข้อคำถาม มีดังนี้ 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลป่าแดด 
1.1 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ เทศบาลตำบลป่าแดด ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 ในภาพรวม ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 89.52 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
อยู่ในระดับ “ผ่าน”  

1.2  ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลป่าแดดที่ผ่านมา (พ.ศ. 
2562-2566) สรุปได้ดังนี้ 

 
ปีงบประมาณ ผลคะแนน ITA พัฒนาการ ผลต่างของคะแนน ITA 

2562 79.89 - - 
2563 74.57 ลดลง -5.32 
2564 91.10 เพ่ิมขึ้น +16.53 
2565 88.49 ลดลง -2.61 
2566 78.07 ลดลง -10.42 
2567 89.52 เพ่ิมขึ้น +11.45 

 
อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน มาตรการที่จะใช้ในปี 

2568 
เครื่องมือการ

ประเมิน 
หมายเหตุ 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 89.50 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด IIT  
2 การใช้งบประมาณ 90.25 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด IIT  
3 การใช้อำนาจ 93.00 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด IIT  
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 67.58 แก้ไขโดยเร่งด่วน แบบวัด IIT  
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 87.67 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด IIT  
6 คุณภาพการดำเนินงาน 91.49 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด EIT  
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 87.10 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด EIT  
8 การปรับปรุงการทำงาน 76.48 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด EIT  
9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 รักษาระดับ แบบวัด OIT  
10 การป้องกันการทุจริต 91.67 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด OIT  

 
หมายเหตุ  คะแนนน้อยกว่า 85 = ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
                คะแนน 85-99 = พัฒนาให้ดีขึ้น 
   คะแนน 100 = รักษาระดับ, พัฒนาให้ดีขึ้น 
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ส่วนที่ 2 
แสดงผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลป่าแดด ปี 2567 

 
  ตามประกาศสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เรื่อง ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 ลงวันที่ 30 กรกฎาคม ๒๕๖7 นั้น เทศบาลตำบลป่าแดด ได้รับคะแนน 89.52 เพิ่มขึ้นจากปีที่
ผ่านมา 11.45 อยู่ในระดับการประเมิน "ผ่าน" จากนั้น ได้วิเคราะห์ค่าคะแนน ITA จากแต่ละเครื่องมือการประเมิน เพ่ือ
ยกระดับการดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดโดยอ่านวิเคราะห์ค่าคะแนน แบบ Comparative Analysis (การรับรู้เชิง
เปรียบเทียบ) , Linkage Analysis (วิเคราะห์ความเชื่อมโยง) , Cross Check (ตรวจสอบประสิทธิผลหรือสัมฤทธิผล) สรุปได้
ดังนี้ 
 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ข้อ คำถาม คะแนน เครื่องมือประเมิน 
I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน

เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 
84.25 ตัวชี้วัดที่ 1 

การปฏิบัติหน้าที่ (IIT) 
I2 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มา

ติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 
86.75 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

97.50 

 
ข้อ คำถาม คะแนน เครื่องมือประเมิน 

EIT 
ส่วนที่ 1 

EIT 
ส่วนที่ 2 

E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา 

98.80 77.78 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพ
การดำเนินงาน EIT 

E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่า
เทียมกัน 

98.55 75.00 

E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 

98.80 100.00 

 
ข้อ ข้อมูล ระดับคะแนน เครื่องมือประเมิน 
O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 ตัวชี้วัดที่ 9 

การเปิดเผยข้อมูล O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 100.00 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 

 
  จากผลการประเมินพบว่า กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ เทศบาลตำบลป่าแดด มี
ผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล OIT 100.00 คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
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คะแนนต่ำสุดอยู่ที่ 84.25 ควรพัฒนาให้ดีขึ้น และคะแนนสูงสุดอยู่ที่ 97.50 ควรพัฒนาให้ดีขึ้น ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ
ดำเนินงาน คะแนนต่ำสุดอยู่ที่ 75.00 ควรปรับปรุงโดยเร่งด่วน และคะแนนสูงสุดอยู่ที่ 100.00 ควรรักษามาตรฐานไว้  
  ด้านกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  เทศบาลตำบลป่าแดด เลือกใช้การวิเคราะห์
การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 การวิเคราะห์การรับรู้เชิงเปรียบเทียบ (Comparative Analysis) โดยศึกษาวิเคราะห์ ประเด็น
กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจาก ข้อคำถาม แบบวัด IIT ข้อ I1 X แบบวัด EIT ข้อ E1 

ประเด็นการประเมินแบบวัด IIT ประเด็นการประเมินแบบวัด EIT 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 

 
 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

ดังนั้น หน่วยงานควระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และประชาสัมพันธ์คู่มือดังกล่าวให้บุคคลภายนอกถือปฏิบัติ แต่มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่องานราชการเห็นว่า การปฏิบัติงานให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
ดังนั้น ควรปฏิบัติตามที่กล่าวมา และเพ่ิมการเผยแพร่ช่องทางออนไลน์ 
 
2. การให้บริการและระบบ E-Service 

ข้อ คำถาม คะแนน เครื่องมือประเมิน 
I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน

เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 
84.25  

 
ตัวชี้วัดที่ 1 

การปฏิบัติหน้าที่ IIT 
I2 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้

มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 
86.75 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

97.50 

 
ข้อ คำถาม คะแนน เครื่องมือประเมิน 

EIT 
ส่วนที่ 1 

EIT 
ส่วนที่ 2 

E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส ่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

98.80 69.44 ตัวชี้วัดที่ 8 การ
ปรับปรุงระบบการ
ทำงาน EIT 

E9 ท่านเคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์ E-Service ของ
หน่วยงานหรือไม่ 

95.18 16.67 

 
ข้อ ข้อมูล ระดับคะแนน เครื่องมือประเมิน 

O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อ 

100.00 ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล 

O12 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00 
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O13 E-Service 100.00 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 
 จากผลการประเมินพบว่า การให้บริการและระบบ E-Service เทศบาลตำบลป่าแดด มีผลคะแนนในตัวชี้วัดที่ 9 OIT 
100.00 คะแนน ซึ่งมีคะแนนข้อในรายข้ออยู่ที่ 100.00 คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้และพัฒนาให้ดีขึ้น 

 ด้านการให้บริการและระบบ E-Service เทศบาลตำบลป่าแดด เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 
แบบ Cross Check เพื่อตรวจสอบประสิทธิผลข้ามเครื่องมือ โดยศึกษาวิเคราะห์พิจารณาจาก แบบวัด OIT ข้อ O13XE9 
และแบบวัด OIT ข้อ O25XE7 

ประเด็นการประเมินแบบวัด OIT ประเด็นการประเมินแบบวัด EIT 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 

O13 E-Service E9 ท่านเคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์ E-Service ของ
หน่วยงานหรือไม ่

O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส ่วนร ่วมในการปร ับปร ุงพัฒนาการดำเน ินงานของ
หน่วยงาน 

 

เทศบาลตำบลป่าแดด มีการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์หลักเกี่ยวกับ E-Service ในการให้บริการประชาชนใน
เรื่องต่างๆ  แต่ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์ E-Service 
ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

เทศบาลตำบลป่าแดด มีการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์หลักเกี่ยวกับการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม แต่ยัง
มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควร
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต่างๆ  และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ข้อ คำถาม คะแนน เครื่องมือประเมิน 
EIT ส่วนที ่1 EIT ส่วนที ่2 

E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลช่าวสารที่ท่าน
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

99.28 74.44 ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการ

สื่อสาร 
 
 
 

E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

99.28 74.44 

E6 เจ ้าหน้าที ่สามารถสื ่อสารตอบข้อซ ักถาม หร ือให้
คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

99.04 76.11 
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ข้อ ข้อมูล ระดับคะแนน เครื่องมือประเมิน 
O1 โครงสร้าง 100.00  

 
 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผย
ข้อมูล OIT 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
O3 อำนาจหน้าที ่ 100.00 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
O6 Q&A 100.00 

 

 จากผลการประเมิน พบว่า ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ เทศบาลตำบลป่า
แดด มีผลคะแนนในตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล OIT 100.00 คะแนน ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ที่ 100.00 
คะแนน และคะแนนตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 74.44 ควรปรับปรุงและพัฒนาให้ดีขึ้นโดยเร่งด่วน  

 ด้านช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ เทศบาลตำบลป่าแดด เลือกใช้การ
วิเคราะห์ พิจารณาจาก ข้อคำถาม แบบวัด OIT ข้อ O4XE4  

ประเด็นการประเมินแบบวัด OIT ประเด็นการประเมินแบบวัด EIT 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

O4 ข้อมูลการติดต่อ E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลช่าวสารที่ท่าน
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

 

เทศบาลตำบลป่าแดด มีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย แต่มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า ช่องทางการเผยแพร่เข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชน
หรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้น ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ และควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งานและปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ข้อ ข้อมูล ระดับคะแนน เครื่องมือประเมิน 
I10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ที่ขอยืมทรัพย์สินของ

ราชการไปใช้อย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
42.75  

ตัวชี้วัดที่  4 การใช้
ทรัพย์สินของราชการ IIT I11 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที ่นำทรัพย์สินของ

ราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 
91.25 

I12 หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื ่อประโยชน์ส่วนตัวเป็น
ประจำมากน้อยเพียงใด 

68.75 
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ข้อ ข้อมูล ระดับคะแนน เครื่องมือประเมิน 

O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100.00  

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกัน
การทุจริต OIT O35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
100.00 

  

จากผลการประเมินพบว่า ด้านกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ เทศบาลตำบลป่าแดด มีผล
คะแนนในตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต OIT 100.00 ควรรักษามาตรฐานไว้ และตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ IIT 42.75 ควรปรับปรุงและพัฒนาให้ดีขึ้นโดยเร่งด่วน  

ด้านกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ เทศบาลตำบลป่าแดด เลือกการใช้วิเคราะห์การประเมิน 
ITA ปี พ.ศ. 2567  แบบ Analysis (วิเคราะห์ความเชื่อมโยงภายในเครื่องมือ) โดยศึกษาวิเคราะห์ ข้อคำถามแบบวัด IIT ข้อ 
I10 X IIT ข้อ I11-I12  

ประเด็นการประเมินแบบวัด IIT STEP 
 

I10  ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง
มากน้อยเพียงใด 

1 

I11 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

2 

I12 หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำมากน้อยเพียงใด 

3 

 

เทศบาลตำบลป่าแดด คะแนน I10 อยู่ที ่47.75 คะแนน แสดงให้เห็นว่าบุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนว
ปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง หรือขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว โดยมีความ
เชื่อมโยงไปถึง I11 – I12 ด้วย เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 

 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ข้อ คำถาม คะแนน เครื่องมือประเมิน 
I4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์มาก

น้อยเพียงใด 
89.50  

ตัวชี้วัดที่ 2  
การใช้งบประมาณ 
 
 

I5 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที ่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่นค่า
ทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย
เพียงใด 

89.50 
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I6 หน่วยงานของท่านมีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งมากน้อยเพียงใด 

91.75 

 

ข้อ ข้อมูล ระดับคะแนน เครื่องมือประเมิน 

O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี 

100.00 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผย
ข้อมูล OIT 

O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 
 

จากผลการประเมินพบว่า ด้านกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ จัดจ้าง เทศบาล
ตำบลป่าแดด มีผลคะแนนในตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง (OIT) 100.๐๐ 
คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้ และตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ (IIT) อยู่ที่ 89.50 คะแนน ควรพัฒนาให้ดีขึ้น 

ด้านกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง เทศบาลตำบลป่าแดด เลือกใช้การ
วิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 แบบ Cross Check เพื่อตรวจสอบประสิทธิผลข้ามเครื่องมือ โดยศึกษาพิจารณา
จาก แบบวัด OIT ข้อ  O8XI4 และแบบวัด  OIT ข้อ  O9XI5 

ประเด็นการประเมินแบบวัด OIT ประเด็นการประเมินแบบวัด IIT 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้
จ่ายงบประมาณประจำป ี

I4 หน่วยงานของท่านใช้จ ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด 

09 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี I5 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 
เช่นค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

 
เทศบาลตำบลป่าแดด มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับ แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้จ่าย

งบประมาณประจำปี แต่ยังมีบุคลากรบางรายไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือส่วนงานที่รับผิดชอบ 
และควรพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์การดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  จัดประชุมชี้แจง
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน  จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรือ
อินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายในและเผยแพร่ผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ  

เทศบาลตำบลป่าแดด มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการรายงานผลการดำเนินงานประจำปี แต่ บุคลากรบางรายใน
หน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ และควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ 
จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
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6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ข้อ คำถาม คะแนน เครื่องมือประเมิน 

I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชามากน้อยเพียงใด 

90.00 ตัวชี้วัดที่ 3 

การใช้อำนาจ IIT 
I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำใน

สิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
91.50 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับ
สินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ายหรือเลื่อนตำแหน่ง
หรือไม ่

97.50 

 

ข้อ ข้อมูล ระดับคะแนน เครื่องมือประเมิน 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผย
ข้อมูล OIT 

O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00 

O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 

O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 จากการประเมินพบว่า ด้านกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล เทศบาลตำบล
ป่าแดด เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 แบบ Cross Check เพื่อตรวจสอบประสิทธิผลข้ามเครื่องมือ 
โดยศึกษาวิเคราะห์พิจารณาจาก แบบวัด OIT ข้อ O18XI9 

ประเด็นการประเมินแบบวัด OIT ประเด็นการประเมินแบบวัด IIT 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือ
รับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ายหรือเลื่อน
ตำแหน่งหรือไม ่

เทศบาลตำบลป่าแดด มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล การสรรหา
และคัดเลือกบุคลากร แต่ยังมีบุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่า การบริหารงานบุคคลยังไม่เป็นธรรม 
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7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ข้อ คำถาม คะแนน เครื่องมือประเมิน 
I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไข

ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 
88.25  

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของหน่วยงานของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ได้มากน้อยเพียงใด 

88.00 

I15 ท่านเชื ่อมั ่นในกระบวนการจัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานของท่านมากน้อยเพียงใด 

86.75 

 

ข้อ คำถาม คะแนน เครื่องมือประเมิน 
EIT ส่วนที ่1 EIT ส่วนที ่2 

E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการรแก่ท่านหรือไม่ 

98.80 100.00 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพ
การดำเนินงาน 

 

ข้อ ข้อมูล ระดับคะแนน เครื่องมือประเมิน 

O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที ่

100.00 ตัวชี้วัดที่ 10 

การป้องกันการทุจริต 
O27 การสร้างวัฒนธรรม  No Gift Policy 100.00 

O28 รายงานผลตามนโยบาย  No Gift Policy 100.00 

O39 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00 

 จากผลการประเมินพบว่า ด้านกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน เทศบาล
ตำบลป่าแดด มีผลคะแนนในตัวชี้วัด ที่ 10 การป้องกันการทุจริต OIT 100.00 คะแนน ควรรักษามาตรฐาน ตัวชี้วัดที่ 5 
การแก้ไขปัญหาการป้องกันการทุจริต IIT 86.75 คะแนน ควรปรับปรุงและพัฒนาให้ดีขึ้น ส่วนตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ
ดำเนินงาน EIT มีคะแนน 98.80 คะแนน ควรพัฒนาให้ดีขึ้น 
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 ด้านกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน เทสบาลตำบลป่าแดด เลือกใช้การ
วิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 แบบ Cross Check เพื่อตรวจสอบประสิทธิผลข้ามเครื่องมือ โดยศึกษาวิเคราะห์
พิจารณาจาก แบบวัด OIT ข้อ O26XI15 

ประเด็นการประเมินแบบวัด OIT ประเด็นการประเมินแบบวัด IIT 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที ่

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานของท่านมากน้อย
เพียงใด 

เทศบาลตำบลป่าแดด มีการเปิดเผยข้อมูลการป้องกันการทุจริต โดยการประกาศเจตนารมณน์โยบายในการปฏิบัติ
หน้าที่ แต่มีบุคลากรบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 
ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวทางปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริต และมีช่องทางร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึง
ได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควร
เผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบ 
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ส่วนที่ 3 
การนำผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของเทศบาลตำบลป่าแดด ปี 2567 ไปสู่การปฏิบัติ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ลำดับ ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เจ ้าหน้าที ่ของหน่วยงานปฏ ิบ ัต ิหร ือให ้บร ิการแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาแต่ผังมี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย
เห็นว่า การปฏิบัต ิงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที ่ของ
หน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 

การระบุทั้งขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
แต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือ
คู่มือการให้บริการ 

(๑) ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู ่มือ
ดังกล่าวให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการได้รับทราบ 

(๒) นำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน 
ๆ ที ่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิกป้ายประชาสัมพันธ์
เป็นต้น 

(๓) ประชาสัมพันธ์ หรือเผยแพร่ผ ่าน
ช่องทางออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์ 
ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

ตลอดปีงบประมาณ 
2568 

ทุกกอง/สำนัก 
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2. การให้บริการและระบบ E-Service 

ลำดับ ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 

 

 

 

เทศบาลตำบลป่าแดด มีการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์
หลักเกี่ยวกับ E-Service ในการให้บริการประชาชนในเรื่อง
ต่างๆ แต่ย ังผ ู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบให้บริการ
ออนไลน์ E-Service ของหน่วยงาน 

ควรพัฒนาระบบ E-Service ที่
บุคคลภายนอก หรือผู้ขอรับบริการ
ไม่จำเป็นต้องเดินทางมายัง
หน่วยงาน เพ่ืออำนวยความสะดวก
รวดเร็ว 

๑. จัดทำระบบ E-service ที่
บุคคลภายนอกเข้าถึงได้ง่าย 

๒. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ตลอดปีงบประมาณ 
2568 

สำนักปลัด 

งานธุรการ/งาน
ประชาสัมพันธ์ 

 

 

2 

 

 

 

 

 

เทศบาลตำบลป่าแดด มีการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์
หลักเกี่ยวกับการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมแต่ยังมี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห ็นว ่ าหน ่วยงานย ั งขาดการเป ิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง พัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร 

การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการ
ดำเนินการ โครงการหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส ่ วนร ่ วมก ั บหน ่ วยงานให้
สาธารณชนรับทราบ ด้วย 

เผยแพร่กิจกรรม/โครงการเพ่ือเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่าน
การดำเนินโครงการ สื่อกิจกรรมต่างๆ  
และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคลากร
ภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบ 

ตลอดปีงบประมาณ 
2568 

ทุกกอง/สำนัก 
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3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ลำดับ ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 

 

 

 

เทศบาลตำบลป ่ าแดด ม ีการเป ิดเผยข ้อม ูลข ่ าว
ประชาสัมพันธ์เกี ่ยวกับการดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่
หรือภารกิจของหน่วยงานแต่ยังมีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย มีความเห็นว่าช่องทาง
การเผยแพร่เข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้
ประชาชนรับทราบนั้น ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ 

 

การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ที่ผ ่านช่องทางที่
หลากหลาย อำนวยความสะดวกใน
การเข้าใช้งานและปรับปรุงข้อมูล
พื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
เป็นปัจุบัน 

 

มอบหมายผู้รับผิดชอบแต่ละสำนักกอง
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

ตลอดปีงบประมาณ 
2568 

ทุกกอง/สำนัก 
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4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพยากรของราชการ 

ลำดับ ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้อง
เกี ่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 
หรือขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือ
ป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพ่ือนประโยชน์ส่วนตัว 

การกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู ่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่
ละส่วนงานเป็นระยะ 

(๑) มอบหมายผู้รับผิดชอบจัดทำคู่มือการ
ใช้ทรัพย์สิน การขอยืมทรัพย์สิน โดยมี
การกำหนดหร ือระบ ุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน 

(๒) ประชาสัมพันธ์คู ่มือ หรือแนวทาง 
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัต ิอย ่าง
เคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง 
จิตสำนึกที ่ดีในการรับผิดชอบงาน ต่อ
หน้าที่ เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึก
การเป ็นเจ ้าหน ้าท ี ่ของร ัฐท ี ่  ด ีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

ตลอดปีงบประมาณ 
2568 

ทุกกอง/สำนัก 
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5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ลำดับ ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 

 

 

 

 

 

เทศบาลตำบลป่าแดดมีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับแผนและ
ความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี แต่ยังมีบุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบ
ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงาน
ที่รับผิดชอบ 

การพัฒนาว ิธ ีการเผยแพร ่และ
ประชาสัมพันธ์การดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

(๑) จ ัดประชุมช ี ้แจงแผนการใช ้จ ่าย
งบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงาน 
(๒) จัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ
การสรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือ
ข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้ร ับทราบ
อย่าง ทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ  
เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook 
หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

ตลอดปีงบประมาณ 
2568 

กองคลัง 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

งานวิเคราะห์ฯ  

2 

 

 

 

 

เทศบาลตำบลป่าแดดมีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับรายงาน
ผลการดำเนินงานประจำปี แต่บุคลากรบางรายในหน่วยงาน
ไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ 

จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส ่วนร ่วมในการจ ัดทำแผนการ
ดำเน ินงานและแผนการใช ้จ ่าย
งบประมาณหร ือม ีส ่วนร ่วมใน
กระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ดำเน ินงานและแผนการใช ้จ ่าย
งบประมาณให ้ เป ็ นไปตาม
ว ัตถ ุประสงค์ท ี ่  ต ั ้งไว ้ เพ ื ่อให้
บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วม 

จัดประชุมชี้แจงเกี่ยวกับการดำเนินงาน
และการใช้งบประมาณประจำปี ให้กับ
บุคลากรภายในหน่วยงาน 

ตลอดปีงบประมาณ 
2567 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

งานวิเคราะห์ฯ 
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6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 

 

 

 

 

 

เทศบาลตำบลป ่าแดดมีการเป ิดเผยข้อม ูลเก ี ่ยวกับ
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล การสรร
หาและคัดเลือก บุคลากร แต่ยังมีบุคลากรบางรายใน
หน่วยงานเห็นว่า การบริหารงานบุคคลยังไม่เป็นธรรม 

การกำหนดนโยบายหรือแผนการ
บร ิหาร ทร ัพยากรและพ ัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้นการแก้ไข
ปัญหาข้างต้น 

๑) มอบหมายผู้รับผิดชอบนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
(๒) กำกับติดตามการขับเคลื่อนนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลอย่างต่อเนื่อง 
(๓) เผยแพร่หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องตาม
ประเด็น  

ตลอดปีงบประมาณ 
2567 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

งานการเจ้าหน้าที่ 
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7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 

 

 

 

 

 

เทศบาลตำบลป่าแดด มีการเปิดเผยข้อมูล โดยประกาศ
เจตนารมณ์นโยบายในการปฏิบัติหน้าที่ แต่มีบุคลากรบาง
รายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน
ทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 

ทบทวนแนวทางปฏิบัติสำหรับการ
จัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตและมี
ช่องทางร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้
ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียน
ว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็น
ความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้
ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนว
ปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้
สาธารณชนทราบ 

(๑) จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ที่มุ่งเน้นช่องทางร้องเรียน 
กระบวนการ ขั้นตอน แนวทางปฏิบัติที่
สร้างความเชื่อมั่น 

(๒) รายงานผลการดำเนินงาน ป้องกันการ
ทุจริตประจำปีที่สร้างความเชื่อมั่น ความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย 

ตลอดปีงบประมาณ 
2568 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

งานนิติการ 
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ส่วนที่ 4  
ข้อจำกัดของเทศบาลตำบลป่าแดดในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

------------------------------ 

๑. การประเมินจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเป็นการเปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงานที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า ๑ ปี ได้มีโอกาส
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง 

ข้อจำกัด  บุคลากรกลุ่มเป้าหมายยังมีความเข้าใจในการตอบคำถามคลาดเคลื่อนไปจากความเป็นจริง เนื่องมาจาก
คำถามคำตอบบางประเด็นที่สอบถามยังมีความไม่ชัดเจนเข้าใจได้ยาก 

๒. การประเมินจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการคำเนินงานของหน่วยงาน 

ข้อจำกัด เนื่องจากเทศบาลตำบลป่าแดด มีภารกิจในการให้บริการประชาชนที่แตกต่างกันแต่ละส่วน ผู้มาติดต่อ
ขอรับบริการมีหลากหลายกลุ่ม ทำให้การเก็บข้อมูล EIT จากผู้ที่มาติดต่อขอรับบริการจากหน่วยงานต้องใช้คนและระยะเวลา
ในการดำเนินการ 

๓. การประเมินจากแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment)หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงาน ที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน 

ข้อจำกัด เนื ่องจากบางตัวชี ้ว ัดหน่วยงานได้มีการดำเนินการไปแล้ว แต่อาจยังมีเนื ้อหาไม่ครอบคลุมตาม
องค์ประกอบ จึงต้องมีการจัดทำข้อมูลเพ่ิมเติม และใช้ระยะเวลาในการศึกษาทำความเข้าใจในรายละเอียดและดำเนินการให้
ถูกต้อง เป็นไปตามตัวชี้วัดที่กำหนด 

  

 

 

 

 

 


